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Néng cao chi s6 hiéu qua Quan tri va Hanh chinh cong nim 2024

Thuc hién Chi thj s6 06/CT-CTUBND ngay 17/5/2019 caa Chu tich UBND
tinh va K& hoach sé 180/KH-UBND ngay 29/12/2023 ctia UBND huyén Vin Lam
v& nang cao hiéu qua quan tri va hanh chinh cdng (PAPI) huyén Vin Lam.

Nham cai thién, nang cao Chi s6 hiéu qud Quan tri va Hanh chinh cong
(PAPI), UBND x3 Minh Hai ban hanh K& hoach nang cao chi sé hiéu qua Quan
tri va Hanh chinh c6ng nam 2024 nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

a) Cu thé hoéa muc tiéu, nhiém vu cta Chi thi s 06/CT-CTUBND ngay

. ¢ -~
17/5/2019 cta Chu tich UBND tinh va Ké hoach so0 180/KH-UBND ngay Fi
29/12/2023 ctia UBND huyén Van Lam vé ning cao hiéu qud quén tri va hanh 77/}

chinh cong huyén Vin Lam, phan dau Chi so PAPI cua x4 nim sau cao hon nim % *\

trude.

b) Phat huy sy tham gia ctia moi tang 16p Nhan dan vao qua trinh xay dung,
thue thi va gidm sét viée thuc thi chinh séch; ning cao chat lugng diéu hanh, quan
tri va hanh chinh céng cta bd méy chinh quyén, xdy dung nén hanh chinh minh
bach, li€ém chinh, hiéu Iyc, hiéu qua, chuyén nghiép, théng nhét, nang cao chét
lwong phuc vu va uy tin ctia chinh quyén céac cap d6i véi Nhan dan.

¢) Xac dinh cu thé trach nhiém cua timg cén b, cong chirc, dia phuong
trong vi€c thuc hién cac nhiém vy, giai phap dé nang cao Chi s6 PAPI cua x3;
ning cao trach nhiém cta ngudi ding dau co quan Nha nudc, clia mdi can b,
cong chirc, vién chirc va Nhén dan trong nd luc cai thién Chi sé PAPIL.

2. Yéu cau:

a) K& hoach duoc trién khai déng bo; tip trung trong diém tal cac thon trén
dia ban x4. Qud trinh thuc hién cin két hop chit ché véi viée thuc hién nhiém vu
chuyén mén cla cac can bd, cdng chic va nhiém vu phat trién kinh té - x4 hoi cia
xd; x4c dinh cai thién va ning cao Chi sé PAPI 1a nhiém vu thuong xuyén, lau

dai, kién tri, lién tuc.
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b) Td chirc cac hoat dong thuc chét, hiéu qua; két hop véi cac ndi dung lién
quan dén céng tac cai cach hanh chinh, Dén vén chinh quyén, xay dung va thuc
hién dan chu so s&; linh hoat trong qua trinh thuc hién phul hop véi cac didu kién
thuc té ciia mdi don vi, mdi linh vuc.

¢) Pay manh c6ng tac tuyén truyén rong rai dén ca hé thdng chinh trj, toan
x4 hoi, thuc hién tdt yéu cau; thau hiéu, chia sé va kip thoi giai quyét cac vudng
méc, bic xtc clia Nhan dén, cua td chic va cé nhan; déanh gia ding thuc trang,
xay dung K& hoach thuc hién cac ndi dung lién quan dén viéc xac dinh Chi sb
PAPI cua dia phuong minh.

II. NOI DUNG

1. Té chirc thwe hién t6t nhiém vu chuyén mén va nhiém vu chinh tri
ciia don vi, dia phwong gin véi cac ndi dung ciia Chi s6 PAPI, cu thé:

1.1. N6i dung “Tham gia ciia ngudi din & cip co s6”

a) Trién khai thuc hién t6t cdc vin ban huéng din vé biu ci; tuyén
truyén, phd bién théng tin vé bau cir dai biéu Qudc hoi va HDND céc cip. TH
chtrc thuc hién tt cong tac bau ¢t cac chirc danh 1anh dao, nguoi dai dién cua td
chirc... & clp x4, thon.

b) Tuyén truyén, phd bién phép luat va Luat Thuc hién dan chi & co s6,
tap trung trong tAm tuyén truyén dén ngudi dan vé nhing ndi dung chinh quyén
phai cong khai dé ngudi dan biét; ndi dung ngudi dan dugce ban, duge tham gia
thue hién hodc kiém tra, gidm sat va quyét dinh; ndi dung nguoi dan duge tham
gia v kién trudc khi co quan c6 thAm quyén quyét dinh; ndi dung ngudi dén
dugc quyén gidm sat..phd bién va mé rong cac kénh giao tiép théng tin véi
ngudi dan qua cac hinh thirc tng dung truc tuyén, thu dién tir...

¢) Tao diéu kién thudn loi d& ngudi dan duoc tham gia ban bac, dong gop
y kién, kiém tra, gidm sét cac ndi dung thudc quyén ctia ngudi dan. Pic biét, dbi
voi nhitng khoan dong gop (xad hoi tu thién, xdy dung, swa chita cong trinh cong
cong, xdy dung néng thén mdi...), ddm bao nguyén tic dan chi, do ngudi dan
quyét dinh thuc hién va quyét dinh mirc déng gop; co gidm sat cia Ban Giam sat
dau tu cong dong hodc Ban Thanh tra Nhan dan.

d) Huéng dén, don déc, kiém tra, gidm sat viéc trién khai thuc hién; x ly
nghiém nhimg trudng hop vi pham quy ché dan chi & co sé.

1.2. N§i dung “Cong khai, minh bach trong hoach dinh chinh sach”
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a) Pay manh viéc cong khai, minh bach, d’ﬁy du, kip thoi, cac thong tin, sb
liéu thudoc pham vi quan ly dudi nhiéu hinh thirc truyén théng, mang xa hoi dé
nguoi dan thuén ti€n trong viéc tra ciru va st dung thong tin theo quy dinh; cong
khai s dién thoai, hop thu dién tir clia ngudi ding dau co quan, don vi, dia
phuong; thuong xuyén t6 chirc cac cude gip tiép xtc, ddi thoai véi nhan dan dé
liy v kién tham gia vao chu truong, chinh sach ctia Pang, phap lut nha nudc tai
dia phuong.

b) Thuc hién diéu tra, ra soat, binh xét va cong nhan déi twong hd nghéo
hang ndm theo dung quy dinh, hudng din cta tinh, huyén; thuc hién coéng khai
danh sach hd nghéo tai Tru s& UBND x4, diém sinh hoat cong déng thon,
khu dan cu.. dam bao quy dinh vé thoi gian cong khai, ndi dung
cong khai, dia diém cong khai. Cong khai kip thoi nhing théng tin vé chinh sach
xa hoi cho nguodi nghéo dé Nhan dan biét, Nhan dan ban, giam sat thyc hién.

¢) Thuc hién ding, di quy dinh vé cong khai, minh bach thu chi ngan
sach x3. Bao dam viéc niém yét cong khai danh muc thu, chi cu thé d& Nhan
dan duoc biét va giam sat; viéc cong khai phai cu thé, chi tiét, hinh thuc cong
khai phai pht hop, thun tién dé ngudi dan cé thé tiép can va giam sat. Tang
cudng cdng tic gidm st cta HPND x3, cic doan thé va Nhan
dan; kip thoi ngdn chin nhitng d4u hiéu tiéu cuc, xr 1y theo ding quy dinh ctua
phap lut di voi nhitng trudng hop vi pham cac quy dinh vé quan ly tai chinh,
tai sén cong.

d) Cong khai quy hoach, ké hoach sir dung dét va khung gid dat; cong
khai ké hoach dau tu cta cdc du an trén dia ban va két qua x ly cac vu viéc qua
giam sat & thén. Thuc hién ding quy dinh vé viée td chuc 14y v kién dong gop ctia
ngudi dan dbi véi du thao vé quy hoach, ké hoach st dung dat tai dia phuong.
Tiép thu ddy du, giai trinh, thong tin kip thoi, xem xét diéu chinh va céng khai dé
ngudi dan dugc biét vé& quy hoach, ké hoach sir dung dét tai dia phuwong. Thuong
xuyén kiém tra dé kip thoi chén chinh viéc cong khai quy hoach, ké hoach str
dung d4t tai UBND c4p huyén, UBND cép x4.

1.3. Noi dung “Trach nhiém giai trinh véi ngwoi dan”

a) Thuc hién t6t cong tac tuyén truyén phap luat khiéu nai, t6 cdo, phép
luat hoa giai & co s& trén dia ban. Can bd, cong chire, can bd khong chuyén trach
tai UBND x3, thyc hién t6t viéc tiép cbéng dan dinh ky, thuong
xuyén theo quy dinh; tip trung giai quyét kip thoi, diing quy dinh phap luat doi
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véi cac phan anh, kién nghi, khiéu nai, t6 cdo cua ngudi dan tranh gdy buc xuc,
tao du luan khong tét trong Nhan dan.

b) T chirc d6i thoai véi td chirc, ca nhan, céng dong dan cu khi phat sinh
ndi dung, vin dé buc xuc trong qua trinh trién khai nhiém vu theo Luét
Tb chirc chinh quyén dia phuong va nhing ndi dung khac nguoi dan quan tam.

¢) Tang cudng tuyén truyén phd bién phap ludt v6i ngudi dan, ddy manh
mod hinh trg gitup phap ly; Gidi thiéu, hudng dan, ho trg, gitip d& ngudi dan tiép
can cac dich vu tu phap khi ngudi dan c6 nhu cau; Phéi hop hiéu qua véi Toa an
cac cap trong viéc giai quyét hiéu qua cac tranh chip dan sy dam bao ding quy
dinh cta phap luat, dut diém, thiu tinh dat ly.

1.4. Noi dung “Kiém soat tham nhiing trong khu vuc cong”

a) Tuyén truyén, phd bién cac quy dinh cta phap luat, cic van ban co
lién quan vé phong, chdéng tham nhiing bang nhiéu hinh thirc dé can bd, cong
chitc biét thuc hién va nguoi dan gidm sat viéc thuc hién. Phat huy
vai tro giam sat cia HDND, Uy ban MTTQ Viét Nam, cac td chirc chinh tri -
x4 hoi x& va Nhin dan trong cong tidc ddu tranh phong, chéng tham
nhiing; ¢6 chinh sach va co ché bao vé nguoi dan khi thue hién viée td cdohanh vi
tham nhiing. Tang cudng cdng tic phong, chdéng tham nhiing, kiém tra cong vu,
viéc giai quyét tha tuc hanh chinh (TTHC) dé kip thoi phat hién, ngén chan va xu
ly nghiém céc trudng hop vi pham. Cong khai bao cdo két qua phong, chéng tham
nhiing hing nim cla x3 trén cac phuong tién théng tin dai ching.

b) Thuong xuyén kiém tra, ddnh gia tinh hinh t5 chirc va hoat déng cia
Bo phan Mot cua xa dé kip thoi chén chinh, nang cao chét luong hoat dong. Pac
biét chi trong ddy manh cong tac phong, chdng tham nhiing, chéng phién ha sach
nhiéu trong céc linh vuc, dic biét1la Y té&, Gido duc.

¢) Thuc hién tdt cong tac tuyén dung, quy hoach, dao tao, bdi dudng va
luan chuyén déi véi doi ngii cén bd, céng chirc dam bao ding quy dinh cta Pang
va phép luét ciia Nha nudc.

1.5. N§i dung “Thi tuc hanh chinh c6ng”

a) Tép trung ra soat, don gian héa TTHC, kién nghi cép c6 thdm quyén cét
giam toi da cac TTHC khong phu hop, khéng can thiét; kip thoi cap nhat, cong
bd, cong khai day du cac quy dinh vé TTHC.

b) Thuc hién nghiém cac quy dinh vé tiép nhan va giadi quyét hd so TTHC

tai BO phdn mot ctta x8 theo co ché mot cira, mdt ctra lién thong; cong khai
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quy trinh, thoi gian thuc hién, minh bach phi, 1& phi, céng khai két qua giai
quyét TTHC. Thuong xuyén kiém tra, danh gia chat luong hoat dong cia B
phan Mbt cira; ting cudng trach nhiém ciia nguoi dimg dau co quan, don vi, dia
phuong, trach nhiém cua cong chirc tiép nhén, gidi quyét va tra két qua TTHC
cho tb chic, c4 nhan.

¢) Niém yét dia chi tiép nhan phan 4nh, kién nghi ctia c4 nhén, t6 chirc vé
quy dinh hanh chinh thudc pham vi quéan ly cia UBND tinh, huyén, x&, Chu tich
UBND tinh, huyén, xa tai B6 phidn Mot ctra theo ding quy dinh.

d) Pdy manh Gng dung cong nghé théng tin trong cai cach TTHC; ting sb
luong cac dich vu cong truc tuyén.

1.6. Noi dung “Cung @ng dich vu cong”

a) Nang cao chit luong cong tdc kham, chita bénh ctia mang ludi y té
tuyén xa.

Cai tién quy trinh quan 1y trong linh vuc kham, chita bénh, y té du phong;
d4y manh tGng dung cdng nghé thdng tin vao quan ly thong tin kham chita bénh
nhim cét giam, don gian héa TTHC. M& rong céc hinh thirc dau tu co s vat
chét, ddu tu nang cAp trang thiét bi hién dai cho Tram y té x4; ting cudng Ung
dung tién bd khoa hoc, cong nghé tién tién dé phuc vu cdng tac khém, chita bénh
cho Nhan dan. Pao tao ning cao trinh d§ chuyén mén; bdi dudng y dirc ciia doi
ngll can bd, vién chtc nganh y; nang cao chét luong kham chita bénh tai Tram y
té x4 nham giam sirc ép cho y té tuyén trén. Tang cudng d6i méi toan dién ndi
dung, hinh thirc va phuong phép tuyén truyén chinh sach bao hiém y t& nham phat
trién ngudi tham gia bao hiém y té dat chi tiéu dugc giao.

b) Cai thién chit luong gido duc, nhit 14 gido duc tiéu hoc cong lap

Cai thién chit lugng gido duc; ting cudng dau tu xay dung co s& vat chit,
truong 16p, trang thiét bi phuc vu cong tac day va hoc cho cac nha truong. Tiép
tuc dau tu, xay dung, thuc hién déng bod cac giai phap nang cao chét lugng cac
tiéu chi cla truong chudn qubc gia & cac cip hoc; nang cao chét luong doi ngil
gido vién vé nang luc chuyén mén, k¥ ning su pham va pham chat dao dirc. Thiét
lap céc kénh thong tin dé thuong xuyén lién hé trao dbi véi phu huynh vé tinh
hinh hoc tdp va rén luyén cua hoc sinh; td chirc danh gia muc do hai long cia
ngudi dan ddi véi dich vu gido duc cong trén dia ban dé phan tich, dénh gia va
x4y dyng cac giai phap thuc hién nhdm ning cao su hai long trong linh vuc gido

duc.



c) Cai thién co s& ha tang cén ban

Pay nhanh tién do cac cbng trinh 1uéi dién trong diém; khuyén khich cac
dia phuong chi dong thuc hién dau tu theo hudng x3 hdi hoa trong viée cai tao,
lam m&i hé thdng chiéu sang cong cong st dung dén Led tiét kiém dién nang.
Nang cao chat luong cidp nudc sach; duong giao thong néng thén; cong trinh
van héa, thé thao; cong trinh bdo vé mdi truong ndng thon; dién ndng thdn; cac
cong trinh gido duc, y té.

d) Bam bao an ninh chinh tri, trat tu an toan xa hdi; phong, chéng toi pham.
Nang cao chét lugng, hiéu qua hoat dong thuc hién cac Chuong trinh phéi hop
hoat ddng gitra chinh quyén co s&, cac doan thé va Nhén dan trong cong tic Xy
dung nén quéc phong toan dan, an ninh Nhan dan viing manh; thuc hién nghiém
quy dinh vé phong chay, chita chay. Duy tri cdc md hinh tu quan hiéu qua tai
thon, td dan phé; tiép tuc diy manh phong trao toan dan bao vé an ninh T quéc;
thuc hién tot cac chuong trinh qubc gia phong, chong toi pham, phong, chéng ma
tiy; khong dé xay ra cac hoat dong tdi pham mdi, giam toi pham do nguyén nhén
x4 hoi.

1.7. Ngi dung “Quaén tri moi trweong”

a) Tang cudng cong tac tuyén truyén, gido duc ning cao nhén thirc vé bao
vé mdi trudng cho ngudi dan; tuyén truyén vé thyc trang, nguy co, tic dong tir 6
nhiém méi trudng téi cude sdng con ngudi (nhat la nguon nude va khéng khi);
trach nhiém clia nguoi dan trong viée bao vé méi trudng, viéc phan loai chét
thai.

b) Trién khai thuc hién diy du, co hiéu qua trach nhiém quan 1y nha nudc
vé quan ly tai nguyén va bao vé méi trudng theo quy dinh cia phap luat. Thuc
hién c6 hiéu qua cong tac thu gom, quan ly va xi ly chét thai rén. Dy manh x3
hoi hoéa hoat dong bao vé moi truong, khuyén khich cd nhén, td chirc, cac thanh
phén kinh té tham gia cac dich vy thu gom, van chuyén, tai ché, xtr ly chét thai
va cac dich vu khéc vé bao vé moi trudng.

¢) Tang cudng kiém tra viée chdp hanh phap luat vé bao vé mdi truong dbi
véi cac co s san xuét, kinh doanh, dich vu trén dia ban xa ddc biét ddi véi cac co
s& c6 luong rac thai 16m, cac co s& chan nudi, ché bién néng san.. X ly nghiém
céc trudmg hop vi pham hodc kién nghi cip c6 thdm quyén xir Iy theo quy dinh
nham dam bao tinh nghiém minh, kip thoi va dung phép lut.

1.8. Noi dung “Quan tri dién tit”
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a) Phd bién, tuyén truyén dé ngudi dan duoc biét va ing dung Coéng Théng
tin dién tir cia xa. Nang cao chét luong Cong thong tin dién tir ctia x4; doi moi
giao dién theo hudng than thién, d& tiép cén; ting cuong cac phuong thirc tuong
téc v6i ngudi dan, ndng cao chét lugng cung cip thong tin ctia cong thong tin dién
ttr; cong khai thoéng tin ddy du theo quy dinh tai Nghi dinh s§ 42/2022/ND-CP
ngay 24/6/2022 cua Chinh phu.

b) Tiép tuc trién khai cung cép, str dung dich vu cbng true tuyén trén nhidu
phuong tién truy cdp khéac nhau; nang cao chét luong phuc vu, tao su thuan tién
trong tiép can va st dung thong tin ctia ngudi dan va doanh nghiép. Tang cudng
c4c hinh thtrc tuyén truyén va hd tro ngudi dan st dung dich vu cong truc tuyén.

c) Tuyén truyén téi ngudi dan vé tién ich mang Internet; ning cao nhin
thirc va hanh vi st dung mang Internet hiéu qud, van minh, ding phép luat.

d) Tiép nhan day du y kién, cau hoi, yéu cau cta nguoi dan trén Cong
Théng tin dién tir; dam bao ding tai kip thoi phan héi cia UBND
x4 ddi véi cc van dé khiic méc cta t chirc, cong dan.

2. Nhiém vu, giai phap cu thé (C6 Phu luc kém theo)

3. Cong tac thong tin, tuyén truyén

a) Tang cudng céc kénh, hinh thirc, thoi lugng, tin suit truyén thong téi
cdng ddng, cac khu vuc dan cu, t6i timg nguoi dan. Khuyén khich cic phuong
thirc truyén thong méi, phtt hop véi didu kién kinh té, trinh d6, xu huéng cua timg
khéi ddi tuong va khu vuc dan cu. Chi dong vé thoi diém thong tin, ndi dung
théng tin, tao didu kién thuén loi dé nguoi dan kip thoi, dé dang tiép can thong tin
chinh théng; chi dan cach thirc, dia diém, thoi gian tiép cén théng tin; hudng dan
ngudi dan xir ly thong tin.

b) N6i dung tuyén truyén cén tap trung: hiéu biét vé chinh sach, phap luat
trong nhimg linh vuc gan giii, sat véi doi sdng nguoi dan; quyén loi, nghia vu cia
ngudi dan trong qua trinh sinh séng, hoc tap, lam viéc tai dia phuong; trach nhiém
tham gia cdc hoat dong va déng gép v kién xdy dung chinh quyén co s&; Phap
1énh vé thuc hién dan cht & x4; cac ndi dung, van dé ma nguoi dan cé quyén duoc
biét, dugc ban, duge tham gia thuc hién hodc kiém tra, giam sét vidc thuc hién;
trach nhiém cua chinh quyén, can bd, cong chuc cép x4, clla co quan, td chirc, cé
nhén co6 lién quan va ciia Nhan dan trong thuc hién dén chd & x4, phé bién nhitng
nd luc clia cac nganh trong van hanh chinh quyén, thuc hién nhiém vu chinh tri,

nhiém vu chuyén mén; nhitng thanh qua trong phét trién kinh té - x& héi cta
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huyén va dia phuong; quan diém, thai do, quyét tdm va két qua huyén da dat duoc
trong thuc hién an sinh xa hoi, dich vu coéng, bao vé mdi trudng, phong chong
tham nhiing, trich nhiém giai trinh cta chinh quyén...

¢) Tuyén truyén t&i doi ngl cén bd, cong churc, vién chic, nguoi lao dong
vé muc dich, ¥ nghia va két qua Chi sé PAPI nam 2023 va nhiing ndm qua; chi ra
nhiing ton tai, han ché, nguyén nhén, trach nhiém dbi véi céc ndi dung tai Chi sb
PAPI; tir d6 xac dinh trach nhi€ém cua can bg, cong chire, dia phuong va nhéan dan
trong viéc cai thién, ning cao Chi sb6 PAPI trong nim 2024 va nhiing nam tiép
theo.

4. Kiém tra, giam sat viéc thwe hién K& hoach

a) Tang cudong cong tac kiém tra; chi dao hodc kién nghi khéc phuc cac tdn
tai c6 thoi han cu thé; tai kiém tra viéc khéac phuc céc ton tai d& duogc kiém tra
trude day; chan chinh kip thoi céac sai pham, thiéu sét trong thuc thi nhiém vu, dic
biét & cép chinh quyén co sd. Cong tac kiém tra viéc thuc thi chinh sach, thuc thi
cong vu thuc su di sdu di sat vao cac ndi dung cu thé, cong viéc cu thé cta cac bd
phéan; cé ché tai manh ddi véi cac sai pham, thiéu sot, han ché trong thyuc hién
nhiém vu chuyén mon, thyc thi cong vu va trién khai thuc hién Ké hoach; chi dao
khic phuc hodc kién nghi khéc phuc cac tdn tai c6 thoi han cu thé.

b) Pay manh phéi hop céc nganh dé& @& xuét 16ng ghép ndi dung cai thién
Chi s& PAPI pht hop vao ndi dung kiém tra clia cac doan cong tac.

c) Giao Cong chtric Vian phong - Thong ké chu dong, linh hoat trong viéc
kiém tra viéc thuc hién Ké hoach ddi véi cén bd, cong chirc; chu trong kiém tra
truc tiép t6i tan thon.

d) Cht dong, ting cudng chén chinh, khic phuc kip thoi cac thiéu sot, ton
tai trong thuc hién chirc trach, thuc thi cdng vu cta cac can b, céng chirc trong
co quan. Sir dung két qua kiém tra va dua noi dung thuc hién K& hoach vao tiéu
chi x4c dinh Chi s6 PAPI nim 2024 ctia xA.

d) Cac can bo, cdng chirc thudc UBND x4 chiu trach nhiém tu kiém tra vé
nghiép vu chuyén mén; tham muu, kién nghi UBND xa chén chinh kip thoi cc
sai pham, thiéu sét vé& chuyén mon thude linh vuc phu trach, quan ly.

III. TO CHU'C THUC HIEN

1. Cong chirc Vin phong - Thong ké xi

a) La b phan thuong truc giup UBND x4 trién khai thuc hién cac noi dung

nang cao hi€u qué quan tri va hanh chinh céng cia xa. La dau moi theo doi, don
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déc, tong hop cac Chi sb ndi dung, ndi dung thanh phan ctia Chi s6 PAPI. Thuong
xuyén huéng dan, don ddc, kiém tra tinh hinh hinh thyc hién ctia cic can b, cong
chtrc, bao cao UBND x4 va co quan cép trén theo quy dinh.

b) X4y dung ké hoach tu kiém tra, ddnh gia viéc thuc hién cdc ndi dung
nhiém vy cia Ké hoach ndy, gén véi danh gia can bo, cong chirc hang nam.

c) X4y dung cac biéu, bang mau bdo cdo theo nganh, linh vuc; dé nghi cac
can bo, cong chirc lién quan bao céo dinh ky (néu can thiét). Chiu trach nhiém
téng hop két qua thyc hién trén pham vi toan xa dbi véi cac nhiém vu duge phan
cong vai tro cha tri tai Biéu Téng hop nhiém vu ctia Ké hoach, bio cdo UBND x4
theo quy dinh.

2. Can bg, cong chirc xa

a) TS chite thuc hién d?ly dd cac nhiém vu cu thé tai Biéu Téng hop nhiém
vu do UBND phén cng (kém theo Ké hoach nay); tong hop két qua thuc hién
theo linh vuc quéan ly.

b) Giai trinh va chiu trach nhiém trudc UBND x4&, Chu tich UBND xa vé
két qua khao sat PAPI thudc linh viuc minh quan Iy.

d) Chiu trach nhiém trudc Cha tich UBND x& vé viée thuc hién Ké hoach
cia UBND x4 vé& nang cao Chi sé Hiéu qua quan tri va hanh chinh cong (PAPI)
cua x4 nam 2024, coi day 1a mdt nhi€m vu trong tam.

3. Cong chire Vin héa - xa hdi va Pai truyén thanh xa

DAy manh cong tac thong tin, tuyén truyén, phd bién Ké hoach nay; dua tin,
bai phan 4nh vé két qua trién khai thuc hién dé nhan dén biét, gidm sét.

4. D& nghi Uy ban Mit trin Té qudc Viét Nam xa

- Phéi hop v6i UBND x4 (thong qua Vin phong UBND x3) trong viéc nang
cao Chi sb PAPI cua xa. Kip thoi c6 giai phap khic phuc hodc kién nghi UBND
x3 khéc phuc nhiing ton tai han ché, gbp phan ning cao Chi s6 PAPI cta x4 nam
2024 va nhitng nim tiép theo. Phéi hop, thuc hién vai trd gidm sat, phan bién xA
hoi, gop phin ning cao trch nhiém giai trinh cia chinh quyén co sé d6i véi
nguoi dan.

- Huéng dan Ban cong téc mit trAn thon phdi hop véi UBND x3 tuyén
truyén vé ndi dung, muc dich, ¥ nghia ctia Chi s6 PAPI gén véi tuyén truyén, phd
bién phap ludt v& Phap 1énh Dan chi & x&; ting cudng hidu qua ctia cac thiét ché
dam bao trach nhiém giai trinh ctia chinh quyén co s& v6i ngudi dan; 1ong ghép

v6i cdng tac dan vAn dé ngudi dan cung phdi hop thuc hién. Cong khai, minh
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bach, tao diéu kién thuan loi dé nguoi dan tiép can, tham gia vao cac chu truong,
chinh sach cua dia phuong.
Uy ban nhén dan x4 yéu cdu céc can bd, céng chiic, dia phuong nghiém tic
trién khai, thuc hién./.
Trén déy la Ké hoach nang cao chi sb hiéu qua quan tri va hanh chinh cong
x& Minh Hai ndm 2024, yéu cau cc co quan, don vi, dia phuong nghiém tic trién
khai, thuc hién./.

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DA

- Phong Noi vy huyén Vin Lam; ~~GHU TICH
- Thuong truc DPang uy, HDND x3; Rl .{{ 2
R A

- Chu tich, cac PCT UBND x3;
- Can bd, cong chuc x3;

- Cac thon;

- Céng thong tin dién o x4;

- Luu: VT.

Lé Quang Pao



NHIEM VU CU THE CUA KE HOAC’H NANG CAO HIEU QUA QUAN TRI
VA HANH CHINH CONGXA MINH HAI NAM 2024
(Kém theo Ké hoach s6 09/KT I—UBND'rigay 18/01/. '()24 ctia UBND xd Minh Hai)
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- Nguoi dan va
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quyen va trinh tu| theo quy dinh
tha tuc
DAy manh ra soét cc quy dinh, | Phdn dau 100%
&) Tl e diah TTHC,A qua dl(')X kip th(;)fi thAam TT,HC n.gémh Tu 132'10 géokl'(f:t qué’ Cong chirc Bjtiky
VUt Bl muu cap c6 tham quyén cong | phap dugc cung| cong tac ki€m soat TP-HT thes g

b6 danh muc TTHC duoc sta
doi, bo sung hodc ban hanh

cap dich vu cong
truc tuyén

TTHC dinh ky




TT

2 K A
Chi s0 ndi
dung

Néi dung
thanh phén

Nhiém vu

Chi ticu

Két qua

Don vi
chu tri

Do vi
phoi hop

Thoi gian
thuc hién

mdi thudc linh vue quan ly cua
nganh Tu phép & dia phuong.
Téng cuong Ong dung cong
nghé thong tin trong giai quyét
TTHC cho nguoi dan va tb
chic; phin dau 100% TTHC
cung cip dich vu cong truc
tuyén toan trinh, tao diéu kién
thugn lgi va cét giam chi phi di
lai cho t6 chirc, ¢4 nhan.

Trién khai thyc hién cé hiéu
qua cdng tac trg giup phap
ly, trong tdm la viéc tham
gia tb tung cua trg gitp vién
phap ly, dam bao thuc hién
tro gitp phap ly hiéu qua,

100% nhu cdu tro
giap phap ly cua

Cac van ban trién

Coéng chtic

chét luong; dap tng kip thoi | ngudi  duge  trg o Ném 2024
100% nhu cdu try gil’]ppphép ks ihep ] dlage| i SANGAD Tkt
ly cua nguoi dugc trg giup | thuc hién
phap ly. Tang cuong hoat
dong truyén thong tai co so
va dbi méi hinh thirc truyén
thong phu hop.
Tao diéu kién dé cac 6 chirc | 100% cac td chac Cac to ChL’l"C
ngodi cdéng lap hoat dong|bd tro tu phap| Vin ban trién G chiic hanh nghé Thuong
trong linh vuc tu phdp hoat| hoat dong thuén khai, bao cao TP-HT bo trg tu xuyén
dong thuan loi, ding quy|loi, ding quy dinh phap
dinh. khi c6 dé nghi.
.z . a) Kiém soat Tang cudng tu kiém tra dinh
Kiém soat = s A 85 X Ay Z R o
tham nhiing o nhl’mg k?,’ th’ et R lfyAcuorng Co quan ty kiém B I:](O;acl:\] kl?r;n o Acan bo,’ Thuong
5 trong chinh hanh chinh, thuc thi cong vu; |~ . tra, két luan kiem | UBND x& | congchiic %
trong khu R , 5 g P ~ | tra ) o xuyén
quyén dia st dung va quan ly ngin tra lién quan

vire cdng

phuong

sach; giai quyét TTHC linh
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TT Cln'so gl N('" dung Nhiém vu Chi tiéu Két qua BO;“ i D?:' o i e
dung thanh phan : cha tri phoi hgp | thuc hién
vuc dat dai, xay dung
100% don vi theo Cong chtic
b) Kiém soét 2 3 oA . .| chic nang, nhiém | Béo cao két qua ty Vin hoa -
~ Xay dung va cong khai cac . A i g
tham nhiing " A ¥ e vu dugc phéan| I€ nguoi dan dugc xa hoi i
: dich vu céng Y t€, Giao duc| ; ox L R i I = Thuong
trong cung Uing : ! cong thuc hién| tiép can cac dich | UBND xa (LDTB- “
. 5 tai don vi, dia phuong theo| . Fora 4 E oo, Xuyén
dichvucong Y n - .+ | cong khai cac dich | vu cdng Y t€, Gido XH), Tram
P chic nang, nhiém vu quan ly ke A R e N 20 <y ok
té, Giao duc vu cong vé Y t€,| duc khi cé nhu cau y té va cac
Gido duc nha truong
n M . ; , . . d,\
C_) ang bxang ” o il x| 100% Coéng khai .I?ao AL 0 N
trong tuyén Cong khai ké hoach tuyén|, x x| tiép cén cua ngudi 5 Thuong
: ; e ke hoach tuyén| [» ", ) UBND xi A
dung vao khu dung vao khu vuc cong oo g o déan vao khu vuc xuyén
i dung ctia cap trén. "
vuc cOng cdng
K& hoach va tai
100% don vi thuc I\x@u L tr’uy e!1
R 3 o + | kém theo; Béo cao A oy
d) Quyét tam hien ‘viee HUyen| s o v o Cong chirc
x Xay dung ké hoach tuyén A 2 -4 | ty 1€ can bg, cong o 0P
chong tham truyén, pho bién e gy Tu phap - ;
” : i truyén, pho bién gido duc chirc va nguoi dan s = pd ; Thuong
nhiing cua chinh glao duc phap luat Iy e UBND x&a | ho tich, cac e
g phap luat vé& phong, chéng nam bat dugc : xuyeén
quyén dia = " vé phong, chéng e : CBCC co
tham nhiing, ti€u cuc nhiing quy dinh .
phuong tham nhiing, tiéu| . B il 8 lién quan
s cta phap lugt vé
: phong, chong
tham nhiing
- Tép trung quan triét va td | - Thuc hién co ché| - Cac Vin ban chi
chirc thuc hién nghi€ém Chi| mot cua, mdt ctra| dao, di€u hanh,
thi s6 27/CT-TTg ngay|lién théng trong| hdi nghi, cudc hop
Thu tuc a) Dich vu 27/10/2023 ctua Thu tudng|giai quyet TTHC| quan tri€t, phd Bo phan | Cac CBCC .
i Y ’ A y = Y . ek : 2 s b o Thuong
6 | hanh chinh chung thuc, xac | Chinh phu vé viée tiép tuc|theo quy dinh ctia| bién, trién khai Mot cira co lién —,
cong nhan cua chinh | ddy manh céac giai phap cai| phdp luat; dugc | nhiém vu cai cach, x4 quan Y

quyén

cach va néng cao hi€u qua
giai quyet TTHC, cung cap
dich vu céng phuc vu nguoi

trang bi day du co
s& vat chat, trang
thiét bi, may moc

kiém soat TTHC.
- Bd phén Mot cua
x4 duogc bo tri co
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TT

Chi so noi
dung

Noi dung
thanh phan

Nhiém vu

Chi ti¢u

Két qua

Don vi
chii tri

Don vi
phoi hop

Thaoi gian
thuc hién

b) Dich vy cap
GCN quyén str
dung dat

¢) Dich vu hanh
chinh cap xa

dan, doanh nghi€p; Chi thi
s6  08/CT-UBND  ngay
21/8/2023 cia UBND tinh
vé viéc tang cudng trach
nhiém va nang cao hiéu qua
cong tac cai cach TTHC gén
v6i chuyén déi s, kip thoi
thao go vuéng miac, kho
khan cho nguoi dan, doanh
nghiép trén dia ban x& va cac
vin béan chi dao, didu hanh
khac vé cai cach, kiém soat
TTHC,

- Nghién ctu ddi méi, nang
cao hiéu qua, ning sudt lao
dong cua Bo phan Mot cua
theo thAm quyén; ting cudng
cong tac phdi hop gitia céc
bo phan trong giai quyét
TTHC, bao dam chat ché,
kip thoi, hiéu qua nhét 1a cac
nhom TTHC, dich vu cong
lién thong;

- Thuc hién nghi€m viéc
cong bd, cong khai, TTHC
va thuc hién tiép nhan, giai
quyét TTHC trén Hé théng
thong tin giai quyét TTHC
tinh, bdo dam li€n thong,
ddng bd v6i Cong Dich vu
cong qudc gia dé nguoi dan,
doanh nghiép theo ddi, danh
gia qua trinh thyc hién.

phuc vu hoat dong
va trang bi “Bd
nhan dién thuong
hiéu B§ phan Mot
cua” theo dang
huéng dan cia
Van phong Chinh
phu; bd tri kinh
phi cho cong tac
kiém soat TTHC,
chi tra can b Mot
cura theo quy dinh
cua HDND tinh,
UBND tinh.

- 100% TTHC
dugc cong khai
day da, kip thoi,
ding quy dinh trén
Co s& dir liéu
qubc  gia V&
TTHE:

- 100% hd so
TTHC dugc cép
nhat trén Hé théng
thong tin  giai
quyét TTHC tinh,
huyén ddng bd véi
Céng Dich vu
cong quic gia;

- 100% TTHC c¢é
du diéu kién dugc
cung cép truc
tuyén toan huyén

s& vat chét, trang
thiét bi, mang may
tinh, bd nhan dién

thuong hiéu
- Noi dung cac
TTHC dugc cong
bd, cong khai trén
Co so dit liéu
qudc gia vé
TTHC, két nbi
tich hop dé cong
khai trén Cong
thong tin dién tir
cua xa va cong
khai tai B§ phan
M0ot cua x4..

- Dit liéu dién tix

TTHC duogc xac
lap trén Hé théng

thong tin gidi
quyét TTHC tinh
va duogc dong bo
v6i Cong Dich vu
cdng qubc gia
phuc vu luu trit,
theo doi, bao céo
théng ké, danh gia
giai quyét TTHC.
- Céc Dich vu
cong truc tuyén
duoc cung cép
trén Hé thong
thong tin giai
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TT

Chi s6 ndi
dung

N§i dung
thanh phan

Nhiém vu

Chi tiéu

Két qua

DPon vi
chu tri

Don vi
phoi hop

Thoi gian
thwc hién

- Déy manh thuc hién TTHC
trén moi truong dién tu; ra
soat, tai cdu tric quy trinh
TTHC trén co s¢ li€n thong
dién tU va tai st dung dir liéu
dé xay dung, cung cip dich
vu cbéng truc tuyén, thanh
toan truc tuyén, bao dam
tuin tho nguyén tic ldy
nguoi dung lam trung tam;
thuc hién sb hoa hod so, két
qua giai quyét TTHC, gin
viec sb héa voi viée thuc
hién nhiém vu cta can bd,
cong chice trong qua trinh
tiép nhan, giai quyét TTHC,
ddy manh trién khai chimng
thuc ban sao dién tu tir ban
chinh theo ding quy dinh.

- Tang cuong ky luat, ky
cuong hanh chinh va trach
nhiém cia nguodi dimg dau
co quan trong tiép nhén, giai
quyét TTHC, cung cip dich
vu cong. Thuc hién nghiém
viéc bao cdo giai trinh cua
ngudi diung diu, xin 16i
nguoi dan, doanh nghiép va
kip thoi khic phuc dbi véi
cic truong hop dé xay ra
cham mudn, ti€u cuc trong
giai quyét hd so TTHC.
Pinh ky hang thang cdng bd,

hoac mdt phén
theo quy dinh,
trong d6 phin diu
80% TTHC dugc
tich hop, cung cip
trén Céng dich vu
cong qudc gia;
phin déu ty 1& hd
so giai quyét truc
tuyén dat tir 60%
trer 1én;

- Téi thiéu 80%
TTHC ¢6 yéu ciu
nghia vu tai chinh
dugc trién  khai
thanh toan truc
tuyén; ty 1& giao
dich thanh toan
truc tuyén dat tir
30% trg Ién;

- 100% hd so va
két qua giai quyét
TTHC duge sb
hoéa, cap nhat trén
Hé théng théng tin
giai quyét TTHC
tinh theo quy dinh.
- 100% UBND
cap huyén, cép xa
trién khai hiéu qua
viéc ching thuc

ban sao dién tr tur

ban chinh theo

quyét TTHC; két
ndi, tich hop voi
Céng Dich vu
cbng qudc gia
phuc vu ca nhéan,
td chirc ndp hd so
truc tuyén.
- Vin ban cong b
Bo chi s phuc vu
ngudi dan, doanh
nghi€p hang thang
va cong khai trén
Cbng thong tin
dién tor xa, Hé
théng thong tin
giai quyét TTHC
huyén va gui cac
co quan, don vi.
- Kinh phi dugc
bd tri, chi tra cho
can bd dau mbi
kiém soat TTHC,
can by Mot cira va
chi cho cong tac
kiém soat TTHC
theo quy dinh.

- Cac tai liéu
huéng dan; cac
16p tap huén
nghi€p vu dugc td
chiic (truc tuyén
hodc truc tiép).

- Céc san pham
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TT

Chi s6 ndi
dung

Noi dung
N A
thanh phan

Nhiém vu

Chi tiéu

Két qua

Don vi
chi tri

Don vi
phoi hop

Thdoi gian
thye hién

cong khai két qua danh gia
B6 chi sé chi dao, diéu hanh
va danh gia chét luong phuc
vu nguoi dan, doanh nghiép
trong thuc hién TTHC, cung
cép dich vu cong va sir dung
hiéu qua két qua danh gia Bo
chi sb nay dé xem xét, danh
gia, xép loai chit lugng va
muc d6 hoan thanh nhiém vy
clia co quan, ngudi dung du
va cdng chue lién quan.

- Thuong xuyén ra soat, kién
toan, va bao dam ché do cho
hé théng can by dau mdi
kiém soat TTHC; cong chirc
lam viéc tai B6 phan Mot
cua va cong chiic tham gia
qué trinh giai quyét TTHC &
cép xa.

- Pay manh céng tac thong
tin, tuyén truyén, huéng dan,
khuyén khich nguoi dan,
doanh nghiép cht dong tham
gia thuc hién va st dung
dich vu cong truc tuyén ciing
nhu tham gia cdng cudc cai
cach TTHC, kiém soat
TTHC, thuc hién hiéu cua
quyén phan anh, kién nghi
theo quy dinh.

- T4 chiic thue hién hidu qua
cong tac tiép nhan, giai

ding quy dinh.

- Trén 95% sb hd
so TTHC duoc tra
két qua giai quyét
dang han; phén
ddu 80% hd so
TTHC tra két qua
trude han; 100%
hd so TTHC giai
quyét qua han phai
thuc hién xin 16i
cA nhan, t& chitc
theo dang quy
dinh.

- Mte d6 hai long
cla ngudi dan,
doanh nghiép vé&
giai quyét TTHC
dat t6i thiéu 90%.
Trong d6, mic do
hai long vé& giai
quyét cac TTHC
linh vuc dit dai,

xdy dung, dau tu

dat tbi thiéu 85%.

- 100% cong chic,
vién chiic 1am viéc
tai Bo phan Mot
clia cic cép dugc
tap hudn it nhit 1
lAn/nam.

- 100% phéan éanh,
kién nghi duoc

truyén thong, tin
bai, phong su; céac
hoat dong tuyén
truyén.

- Van ban chuyén
phan anh kién
nghi; két qua xi ly
phan anh kién
nghi.

- Cac cude kiém
tra dugc tién hanh.
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TT

Chi s0 noi
dung

Noi dung

thanh phan

Nhiém vu

Chi tiéu

Két qua

Pon vi
chu tri

Pon vi
phoi hop

Thaoi gian
thuc hién

quyét phan anh, kién nghi
clia ¢4 nhan, t6 chic vé quy
dinh hanh chinh.

- Tang cudng thanh tra, kiém
tra cong vu, kién quyét xir ly
nghi€ém cac co quan, can bo,
cdng chiic, cd hanh vi nhiing
nhiéu, tiéu cuc, 1am phat sinh
thém TTHC, hd so, giéy to,
yéu cau diéu kién khong dung
quy dinh hoac nhiéu Ian dé
xay ra tinh trang cham tré
trong tiép nhén, giai quyét
TTHC.

tiép nhéan, xu ly
kip thoi va cong
khai theo duing
quy dinh.

- It nhét 30% so,
ban, nganh co6 giai
quyét TTHC va
UBND cép huyén;
mdt s6 UBND cép
xa duoc kiém tra.

Cung frng
dich vu cong

100% can bd tram
y t€ x8 dugc boi

Ké hoach, bao

Nang‘cao c];at lugng phuc du;orng _ Sl1uyen e 1Bt i o Tram~y té Thqumg
vu nganh y té mon nghi€p wvu, hidn x4 xuyén
van hoa giao tiép ;
véi bénh nhan
a) Dichvu Y té T:cmg SHE ku?:m fra d,g‘nh Thuc hién kiém .Ke 'loacf‘ b .| Tramyté Thuong
cong lap ky, dot xuat v€ cung Ung Bethieorquydh tra, két luén thanh | UBND x& 4 xuyén
: dich vu Y t€ cong ; tra, kiém tra
iyeh truyen, van —dOng, | gy dat chi K& hoach, bao Van hoa - .
dang ky cho nguoi dan tham | ., g 10 két qua il X3 hoi BHXH Thuong
ia BHYT dugc thuan loi L Rl AHOLC huyén xuyén
ﬁ:?iéu fi6i ek @hé HEIIOH Vist DNom gD LB1E: .
i 8YO1 | UBND tinh giao XH)
tham gia.
b) Gido duc tiéu | Xdy dung truong hoc an| 100% sb co s&| - Xdydung, ban | UBND x& | Céc trudng | Trong ndm
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T Chi s6 ndi N‘()I (lung Nhiém vu Chi tiéu Két qué Do;n v‘g Bgn vi Thoi g!im
dung thanh phan e £ cha tri phoi hop thuc hién
hoc toan, l[anh manh, than thién, | gido duc hanh Ké hoach. trong xa hoc
khong bao luc, khong lam - Béo céo két qua
thu, dac biét quan tdm vé thuc hién Ké
sinh an toan thyc pham hoach
trong biia d@n cta hoc sinh
ban tri .
Pat chuan pho
cap gido duc mam | - Xay dung, ban Hodn
2 ; A\ el il non cho tré 5 tudi; | hanh Ké hoach. 5
Cong tac pho cép gido duc . . piiioging gt 3 o thanh
A 3 pho cép gido duc | - Bao céo két qua . | Cac truong —
mam non, ti€u hoc, trung | .z =4 et % UBND x& ~ trude
: tieu hoc dat muc | thuc hién; Quyét trong xa ;
hoc co so i  om : : % thang
3; pho cép gido | dinh cong nhan
2 L 11/2024
duc trung hoc co | dat chuan pho cap
s& dat mirc 2
Huy dong céc nguon luc xa
hoi dé phat wién gido duc
mam non, tiéu hoc, trung
hoc co sé (Chinh sach dé ] - Xay dung, ban ’ . o
' N <% .| 100% cac truon 5 7 Pt ~ | Céac truong | Trong na
thu hat ngudn luc doi voéi e | hanh Ké hoach. | UBND x4 ne DB
.y \ .2 thuc hién. TP , trong xa hoc
gido duc mam non, tiéu hoc, - Béo céo ket qua
trung hoc co sd; quan ly
viéc thuc hién x3 hdi hoa
gido duc trong cac trudng)
) o 2 N - YA z % ki
B dutng dao dic, tic | 100 i b0 | - Xay dyng, ban iy :
. ens o | quan li, gido vién | hanh K& hoach. Co quan boi dudng | Trong ndm
phong cua ddi ngli quan ly, ) e o i ot B % 2o e =
| oy o dugc tham gia bdi | - Bao cdo két qua | cap trén | dao tao gido hoc
gido vién trong nha truong e = R
dudng. thuc hién vién.
Thuc hién cong khai ddi véi i " - Xay dung, ban
s g 3 100% co s& gido : X 5 5 =
co s& gido duc ti€u hoc theo duc tidu hoc obm hanh K& hoach. Trudng Truong Trong ndm
Quy dinh tai Théng tu| £ €| _Bao cdo két qua | Tiéu hoc Tiéu hoc hoc

36/2017/TT-BGDDT

lap thuc hién.

thuc hién
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TT

Chi s6 noi
dung

Noi dung
thanh phan

Nhi€m vu

Chi tiéu

Pon vi
chu tri

Don vi
phoi hop

Thoi gian
thuc hién

c¢) Co sé ha
tang cin ban

Tiép tuc thuc hién cac
cong trinh cai tao, sua
chita dam bao an toan giao
thong, giam thiéu un tic
giao thong; Tung bude
thuc hién nang cép, cling
héa cac tuyén dudng cé 16p
mit dudng bang bé tong xi
méng hodc trdi nhua cac
tuyén dudong & néng thon
dé phuc vy nhu ciu di lai,
san xult kinh doanh cia
Nhan dan; Tang cuong
cong tac diu tu phat trién
GTNT trung han va dai
han; Trién khai cac hoat
dong véan dong, thu hut,
huy déng duogc cac ngudn
luc x3 hoi dé ddu tu phat
trién Giao thong nong
thon.

bam bao dat
100% cac tuyén
dudng GTNT
dugc cing hoda
theo quy dinh.

Cac van ban chi
dao, tri€n khai

UBND xa

Cong chtic
Dia chinh
GTTL

Thuong
xuyén

Thuc hién kiém tra viéc
thuc hién Ké hoach cép
nudc an toan cac cdng trinh
c4p nudc trén dia ban x4

Cong van, ké
hoach, bao cao

Cong chirc
Dia chinh
GTTL

Nam 2024

Thuc hién B chi s6 theo
doi, danh gia nudc sach
noéng thon

Thuc hién theo
yéu cau nhiém vu
dat 100%

Cong van, ké
hoach, bao cao

UBND xa

Cong chic
Pia chinh
GTTL

Quy IV
nam 2024

d) An ninh trat
fur

Trién khai kip thoi, day du
cac van ban cua cap trén vé
dam bao ANTT

100% vén ban chi
dao cua cap trén
vé ANTT duogc

Ké hoach,
Chuong trinh, bao
cao két qua thuc

Cong an
xa

Céac thon

Thuong
xuyén
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TT

Chi so ndi
dung

Noi dung
thanh phan

Nhiém vu

Chi tiéu

Két qua

Don vi
cha tri

Pon vi
K.
phoi hop

Theoi gian
thue hicén

trien khai bang
van ban

hién

Pbdi moi cac bién phéap
cong tac, kip thoi phat
hién, khong dé x4y ra cdc
vu viéc phiic tap vé an ninh
trat tu. Tiép tuc thuc hién
cac bién phap phong ngira,
dAu tranh quyét liét véi cac
loai toi pham, t€ nan x& hoi
va cac hanh vi vi pham phép
luat khac.

- Pam bao trén
dia ban khong dé
phat sinh méi cac
vu, viéc khiéu
kién phirc tap tr6
thanh “diém
néng” vé ANTT

- Khong dé phat
sinh tdi pham co
td  chiec, bang,
nhom téi pham

- Gidam sb wvu
pham toi vé trat
tu x4 hoi.

- Khéng dé ton tai tu
diém t& nan x3 hoi
(mai dam, c¢ bac,
ma tly) phtic tap

Béo céo két qua
cong tdc dam bao
ANTT

Cong an
xa

Cac thon

Thudng
xuyén

Thuong  xuyén  tuyén
truyén cic quy dinh cuta
phap luéat vé trat tu an toan
giao thong, phong chay,
chita chay, bao vé mdi
truong tai cac khu dan cu,
td dan phé, cac co so kinh
doanh, san xuit trén dija
ban

C6 it nhat 2 hinh
thirc tuyén truyén
cdc quy dinh cua
phap luat v& dam
bao trat tu an toan
giao thong, phong
chay, chiia chdy

Céc bai viét tuyén
truyen

Cong an
x4

Céc thon

Thudng
xuyén

Khong dé gia tang tai
nan giao thong trén
ca 3 tiéu chi so voi
nam trudce lién ké

Béo céo két qua
cong tac dam béo
ANTT

Cong an
X4

Céc thon

Thuong
xuyén
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Chi s6 ndi Ndi dun o it T Pon vi Ponvi | Thoigian
TT : o ? Nhiém vu Chi tiéu Ket qua o Koyg o g.,\
dung thanh phan > chu tri phoi hgp | thuc hién
Khong dé xay ra Y T
— Xay 181 Bao cao két qua . <
CAE N ENAYs 10 | n ik i 1o Cong an e T Thuong
dhic bigt nghiém cdng tac dam bao <& Céc thén xuyén
: : ANTT
trong
Khong dé xay ra
cac vy, viéc vi| Bao cao két qua n .
Sy e [l R Ak o Cong an PR Thuong
pham phap luét vé | cong tac dam bao <A Cac thdén <uvén
moi truong ANTT y
nghi€m trong
Vin ban chi dao,
chuong trinh, ke
” 7 hoach, dé an vé
, b .2 ., | 100% cac nhiém | ,, . ... .
Quan triét, trien khai cac By i1 ~ A | D0 V€ mOi trudng, 7 ; N
< 3 s ~ . a: | VU V€ bd0 v€ mdi . = oo | Cong chue B Thuong
nhiém vu vé bao vé mbi R . trién khai cac van 4 , Céc thén A
. -y truong dugc quan - bia chinh xuyén
truong tai dia phuong 2h S ; ban ctia trung
triét, trién khai b o
uong, ctia tinh,
huyén ve bao vé
mdi truong
Céc budi tuyén
g truyén bang nhieu
. . . | @) Nghiém tic fyen %
Quan tri moi i hinh thtrc; s0 [ugng
8 : trong bao vé i
treong i ho gia dinh thuc
mo1 truong " 2 e
hién phan loai, xtr ly
réc thai hitu co tai 5 ;
‘ x A s e o .~ | Congchtic
" A Avrs. A |1t nhat 01 cudc | ho gia dinh; cadc md s ; ;
Tuyén truyén vé bdo v€ moi % A e T VH-XH, | Céngchliic | Thuong
. tuyén truyén truc | hinh bdo v€ moi i A e A
truong : Dai truyén | Dia chinh Xuyén

tiép/nam

truong tai dia
phuong; tuyén
truyén, quan triét
ndi dung P& an thu
gom, XU ly nude
thai sinh hoat ndng
thon trén dia ban

thanh xa
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2 K ne A = o i ) g 2 Thei sis
TT Chiso gy 1\{(’" d""§ Nhiém vuy Chi tieu Keét qua Doﬂn v‘! D,?i“ " 1ot g!im
dung thanh phan . . chi tri phoi hgp | thwe hién
tinh dén nam 2030,
tam nhin dén nam
2045 va Hudng dan
thu gom, xay dung,
lap dat thiet bi, van
hanh, bao tri, bao
dudng cong trinh
xur ly nuée thai khu
dan cu ndng thon
trén dia ban xa
100% cac co s6, | Bién ban, thong Thusn
Kiém tra, xtr ly vi pham don vi theo ké | bao, két luan kiém | UBND xa ne
xuyén
hoach tra
- Van hanh, tiep
nhén thuong xuyén
100% che v tri div liéu unan trac tu
z s dong
quan trac nuoc = ol
2 . .| - véan hanh tram
mat, khong khi ) =
.. | quan trdc tu dong
. ; £ .. | theo mang ludi - 3
A - Giam sat chat lugng moi 2 ~ |  nudc mat, tram Thuong
b) Chat lugng 5 PR quan trdc  moi 1 Py Py
. % trudong nudc mét; -3 S quan trac tw dong Co quan ~ | xuyén theo
nudce, chat i ) A ~. | trudng cua tinh; e B e o » UBND x3 = %
, » . | - Giam sat chat lugng méi | ., % .. khi thai ciia; giam lién quan huéng dan
lugng khong khi 5 2 ; cac vi tri dd dugc | .« ; a3
truong khong khi. Py sat chat lugng nude cua tinh
lap dat hé thong i 3 -
2 A thai, khi thai cua
quan trac tu dong . ool
s wnm % cac co s& xa thai
doi voi nuéc mat, eI — T
khong khi 4 » Y
tich mang luéi
quan trac moi
trudng hang nam
£7, — T3 = X bidn dén | Cac §i 7 = = R = i ] S —
» : a)} Lisp il an-\g. L _pho .b;len \de? e b?] tuye‘n' Céc van ban vé | Cong churc 2l tluyi:n .
Quén trj cong thong tin | nguoi dan duge biet va su | truyén  t€n  dai P x g thanh x4, Thuong
9 e e yenam 2 kg ol sealiges A 2 cong tac tuyén Van hoa - - : g
dién tir dién tur cha dung Cong thong tin dién ti | truyén thanh, Cong A et cac CC cé xuyén
: . Y, i A iy truyén x4 hoi o
chinh quyén dia | x& Thong tin dién tr lién quan
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2 KA A A . . Ny e
TT Chi so noi ]\{(_)l dung Nhiém vu Chi ticu Két qua B(rvn vi Dgll vi Thoi gian
dung thanh phan : : chu tri phoi heop | thuc hi¢n
phuong Néng cao chét lugng, dbi
mdi giao dién theo hudng
than thién, de€ ti€p cén; tdng | Cong Thong tin Cling Thongtin | Congehiie

cuong cac phuong thic
tuong tac véi nguodi dan,
ning cao chit lugng cung
cAp thong tin cta Céng
thong tin dién tur xa

dién tr cua xi co
giao dién than
thién, de tiép can

dién tir c6 giao
dién de su dung

Van hoa -
x4 hoi

Hang ndm

Néng cao chét lugng phuc
vy, tang cudng cac tién ich,
tuyén truyén va co cac giai
phéap hd trg dé ngudi dan st
dung dich vu cong truc
tuyén, phén mém mdt cla
dién tu khi giai quyét TTHC

Céc chinh sach hd
trg nguoi st dung,
danh  gia  chat
lugng phuc vu cta
bd phan 1 cua;
tuyén truyén trén
cac phuong tién
thong tin dai chiing

Céc vin ban vé
néng cao chit
luong, tuyén
truyén, hd trg
nguoi sir dung

DVC

B0 phan
mot ctra

Thuong
xuyén

Pang tai ddy du hudng dan
va cac biéu miu trén Cdng
thong tin dién tu x& cac Tha
tuc hanh chinh vé céac linh
vuc: chung thuc, xdc nhéan;
cép gidy phép xdy dung; cp
gidy ching nhan quyén su
dung dat (Nguoi déan, doanh
nghiép xem dugc huéng dan
va tai dugc biéu miu ngay
trén Cong thong tin dién t,
khong phai link dén dia chi
khéac dé tai biéu mau)

Piang tai diy do

Cong khai trén
Cong Thongtin
dién tuor xa

Coéng chuc
Van héa -
x& hoi

Thuong
xuyén

b) Tiép cdn va
su dung internet
tai dia phuong

- Tuyén truyén téi nguoi
dan vé cac tién ich sb su
dung trén mang Internet,
dac biét khu vuc cac thon,

Tuyén truyén trén
cac phuong ti€n
thong tin  dai
ching

Cac vin ban thuc
hién tuyén truyén

Cong chuc
VH-XH

Dai truyén
thanh xa

Thuong
xuyén
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TT

Chi 50 noi
dung

Noi dung
thanh phan

Nhiém vu

Chi tiéu

xO0m; nang cao nhén thic va
hanh vi s dung mang
Internet hi€u qua, van minh,
dang phép luat.

- Phéi hop véi cac nha cung
cép dich vu s8, dich vu mang
vién thong dam bao chét lugng
dich vu va céc co ché khuyén
khich ngudi dan sir dung.

Pon vi
chu tri

DPon vi
phoi hop

Thoi gian
thwe hién

c) Phic dap qua
Cong Thong tin
dién tlr

- Pam béo dang tai day du ndi
dung céc ¥ kién, khiic méc cia
nguoi dan, doanh nghiép gui
dén co quan nha nudc bang
céac hinh thic khac nhau va tra
16i cia co quan nha nudc véi
cac khiic mic do dugc cong
khai ndi dung trén Cng thong
tin dién tir theo quy dinh cta
nha nudc;

- Cong TTTT x& phai c6
chuyén muc 1y y kién dong
g6p cua nguoi dan va déng
tai day di cac du thao vé
chinh sach, phap luat lién
quan dén doi sbng, xa hoi dé
ngudi dan tham gia y kién

Cong khai céac y
kién, thic méc
ctia nguodi dan va
cac tra 101 cua
CQNN

Duodng link, hinh
anh ndi dung da
dang tai

Cong chic
VP-TK

Can bo,
cong chtic
lién quan

Thuong
Xuyén
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